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	Olemme varanneet Teille majoituksen                                               hengelle          -                200      hintaan            € / vko. Hintaan sisältyvät liinavaatteet, takkapuut ja loppusiivous.  Varauksen vahvistamiseksi pyydämme teitä suorittamaan etumaksun             €        .        . 200     mennessä.  Maksun selitysosaan kirjoitatte mökin nimen ja vuokra-ajankohdan.

      .  Mahdolliset huomautukset  7 vuorokauden kuluessa.                                                                              

 

VARAUSEHDOT

Maksu: Varaus on sitova, kun asiakas on maksanut ennakkomaksun eräpäivään mennessä. Mikäli ennakkomaksua ei ole maksettu eräpäivään mennessä katsotaan varaus peruutetuksi. Loppusumma

on suoritettava 6 viikkoa ennen saapumispäivää.

HUOM!!! Loppusummasta emme lähetä enää erikseen laskua, vaan voitte käyttää tämän laskun tietoja sen suorittamiseen.

Peruutukset: Peruutus on aina tehtävä kirjallisena. Peruutus katsotaan tapahtuneeksi sillä hetkellä, kun tieto on tullut Ylläksen Yöpuuhun. Varaus vahvistetaan maksamalla ennakkomaksu. Mikäli peruutus tapahtuu viimeistään 60 vrk ennen saapumispäivää, veloitetaan toimistokuluina 42 €. Mikäli varaus perutaan myöhemmin kuin 60 vrk, mutta aiemmin kuin 30 vrk ennen saapumispäivää, pidätetään ennakkomaksu. Mikäli peruutus tapahtuu myöhemmin kuin 30 vrk veloitetaan 100 % lomapaketin hinnasta. Mikäli asiakas lähtee ennen sovittua ajankohtaa hänen on maksettava täysi hinta käyttämättä jääneeltä ajalta. Asiakas on velvollinen maksamaan varaamistaan palveluista, vaikka ei niitä kaikkia käyttäisikään.

Majoitustiloissa saa yöpyä vain ennalta sovittu henkilömäärä.

Vakuutus: Suosittelemme asiakkaillemme matkavakuutusta mahdollisia poikkeustilanteita ja –tapauksia varten, koska Ylläksen Yöpuulla ei ole velvollisuutta hyväksyä peruutusta ilman peruutuskuluja esim. lääkärintodistuksen tai muun vastaavan perusteella.

Lemmikit: Lemmikkieläimien tuonti mökkeihimme on ehdottomasti kielletty.

Tulo- ja lähtöaika: Loma-asunto on asiakkaan käytettävissä tulopäivästä klo 14.00 lähtöpäivään klo 10.00.
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